La telephonie
mobile
enfin facile




I Bazile Telecom

est 'opérateur de téléphonie mobile
pour ceux qui recherchent simplicité
et convivialité.

Les forfaits Bazile se distinguent par:

-l'acces a une opératrice
disponible 24h/24,
- des forfaits simples et généreux.
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Pourquoi choisir
Bazile Telecom ?

Bazile Telecom nait de la volonté de mettre la technologie
au service de tous et de replacer le téléphone mobile
comme créateur de lien social.

Bazile Telecom a été créée en 2005 a Aix-en-Provence
et sert plusieurs milliers d'abonnés, partout en France.

Lavocation de Bazile Telecom est de rendre la téléphonie
mobile facile. Bazile Telecom a sélectionné des téléphones
mobiles élégants et simples d'utilisation. En outre, Bazile
Telecom met a votre disposition une opératrice 24h/24,
pour vous aider dans l'utilisation de votre téléphone,
et vous apporter de nombreux services.

Bazile Telecom propose des téléphones simples a utiliser
qui permettent aux abonnés de communiquer facilement
avec leurs proches etles sécurisent aussi bien a domicile
que dans leurs déplacements.

Bazile Telecom se distingue par :
- une opératrice a disposition 24h/24
pour faciliter I'utilisation de votre téléphone
et apporter une assistance en cas d'urgence,
- un service client convivial et chaleureux,

- un réseau de distributeurs rigoureusement
sélectionnés.

Bazile Telecom travaille en partenariat avec Orange du
groupe France Telecom. Les abonnés Bazile Telecom
hénéficientde la qualité de I'infrastructure réseau d’Orange.
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Nous avons créé Bazile Telecom en
partant de plusieurs constats : les
téléphones portables sont de plus en
plus complexes ; les services clients des
opérateurs téléphoniques de moins en
moins souples ; la téléassistance ne répond pas aux
enjeux de mobilité et de lien social.

Nous souhaitons offrir a nos abonnés une grande qualité
de service, qui passe par la disponibilité, I'écoute, la
proximité et la réactivité.

Yves Morel
Président

doro &&

Bazile Telecom a sélectionné les téléphones de la
marque Doro. L'association des téléphones Doro avec
les forfaits Bazile crée des offres particulierement
adaptées a ceux qui recherchent la simplicité de bout
en bout.

Société suédoise forte de 35 années d'expérience
dans le domaine des télécommunications, Doro est
le leader mondial des téléphones portables faciles
a utiliser.

Ces dernieres années, les produits Doro ont recu
plusieurs prix internationaux de design. L'entreprise,
présente dans 30 pays, porte une attention particuliere
a la qualité de ses produits.




Principes tarifaires
dans la telephonie
mobile

Les tarifs de téeléphonie mobile sont souvent
complexes et difficiles a comprendre. Cette page
est la pour vous aider a choisir en toute séréniteé :

@R | e forfait

Un forfait comprend un crédit de minutes utilisables dans
le mois (ex. : Th de communication/mois). A chaque fois
que vous passez un appel, la durée de communication est
déduite de votre forfait.

Le paiement du forfait se fait mensuellement (ex. : un forfait
Th/mois pour 25€/mois. Vous paierez tous les mois 25€
par prélévement bancaire).

En cas de dépassement de votre forfait, il faudra payer les
minutes supplémentaires au tarif indiqué. Nous pouvons
vous avertir lorsque votre forfait est épuisé.

_ﬁ# les options

Vous pouvez ajouter des options a votre forfait mensuel
(ex. : assurance vol ou casse pour 4€/mois).

Le prix de I'option s'ajoute a celui du forfait et se paie
mensuellement (ex. : un forfait Th + une assurance =
25€/mois + 4€/mois = 29€/mois, vous allez payer 29€
tous les mois).

‘P;_,_, le prix du téléphone

Le prix du téléphone mobile se paie une seule fois
a l'inscription. Par la suite, seul le montant du forfait
(et des options éventuelles) reste a payer tous les mois.

Le prix du téléphone varie en fonction du forfait que vous
choisissez, c’'est pourquoi vous allez trouver plusieurs prix
pour le méme téléphone (ex. : le Doro PhoneEasy 341gsm est
a 19€ avec un forfait 1h et a 59€ avec un forfait 20 min).
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Bazile Direct:
Un simple appui sur le bouton « Bazile Dire
vous permet d’accéder a une opératrice 24h/24.

Les Services Confort’

¢

Confiez a I'opératrice autantde numéros de téléphone
que vous le souhaitez et actualisez votre répertoire
aussi souvent que vous le désirez.

A votre demande, l'opératrice effectuera toute
recherche dans I'annuaire.

Vous souhaitez étre mis directement en relation
avec votre correspondant sans avoir a retrouver ou
composer le numéro ? L'opératrice utilise le numéro
enregistré dans votre répertoire, un numéro de
I'annuaire, ou le numéro de téléphone que vous lui
dicterez.

Demandez a tout moment a Iopératrice votre
consommation.

Vous souhaitez augmenter le volume d'écoute de votre
téléphone ? Changer I'heure ou la sonnerie de votre
téléphone ? Votre opératrice est a votre écoute.

* Compris dans le forfait.



Les Services Pratiques’
Réveil
Demandez a l'opératrice I'heure a laquelle vous souhaitez
étre réveillé. Préférez-vous un réveil automatique, un

appel personnalisé de votre opératrice ou un simple
SMS ? C’est votre choix.

Réservation de taxi

Vous prévoyez un déplacement en taxi. Lopératrice
peut vous mettre en relation avec la compagnie de taxi
de votre choix, ou bien prendre intégralement en charge
votre réservation. Dés réception de la confirmation de la
réservation, I'opératrice vous en informera.

Livraison de courses a domicile

L'opératrice Bazile pourra effectuer pour vous la
commande de courses aupres de la société de
livraison de courses. Par téléphone, vous lui donnez
votre liste, qu'elle saisira sur internet. Vous indiquez
votre horaire préféré de livraison.

Envoi d'un bouquet de fleurs

Envoyez un bouquet de fleurs a vos proches,
accompagné, sivous le souhaitez d'un gentil mot que
vous dicterez a Bazile.

’ Renseignements pratiques

Vous avez besoin d’'un renseignement : horaires de
train, horaires d'ouverture d'un magasin ou d'un service
administratif, ... 'opératrice vous assistera dans votre
recherche.

*+38 cts la minute passée par 'opératrice. Le paiement des biens et

des prestations commandés (taxi, courses, fleurs, ...) est a la charge
de I'abonné.

Bazile, boni_our!

Bonjour, je voudrais
parler a ma fille.

Tres hien,
Je vous mets
en relation.

Service
mise en relation




Bazile Téléassistance

)10 € TTC par mois

Vous souhaitez une plus grande sécurité, a domicile
et partout oul vous allez ?

Confiez a l'opératrice la liste de vos proches a
contacter en cas d'urgence.

En cas d'urgence, un simple appui sur la touche Bazile
Direct située au dos de votre téléphone portable vous
permet de joindre |'opératrice.

Celle-ci sera avec vous 24h/24 pour vous rassurer,
évaluer la situation, contacter vos proches ou, si ¢’est
nécessaire, les secours.

L'opératrice vous accompagne tant qu’elle n’est pas
slire que vous étes entre de bonnes mains.

De plus, I'opératrice peut chercher a déterminer votre
position géographique en cas d'urgence.’

* Dans un rayon de 200m a 4km, selon infrastructure GSM locale.






Les forfaits

Bazile Classic
Une gamme de

forfaits simples et
genereux

. ) Les forfaits

Durée appels / mois 20 minutes
10€meis

dez plus »
Ne benutesnon | Report des minutes non

cONSOMMEes

Option 3 n° illimités® non

Bazile Direct Services Confort

Bazile Direct Services Pratiques

m Les options

Comprises dans le forfait
a partir du forfait 1h

e 3n°illimités, tous opérateurs, fixes ou mobiles,
France métropolitaine. Les consommations vers
ces trois numéros ne sont pas décomptées de
votre forfait.

* Report illimité des minutes dans le temps dans la
limite de 5 fois la durée du forfait.



Les forfaits Bazile Classic sont des forfaits de
téléphonie mobile simples et généreux, permettant
des communications avec tous vos correspondants.
Bazile Telecom opére sur le réseau Orange.

1 heure 2 heures 3 heures

e Assurance vol, casse : 4€ TTC/mois. Nous
remplacons ou réparons gratuitement votre
téléphone endommagé ou volé sous 72h.

(1) Offre réservée a la France métropolitaine. Prix minute supplémentaire :
45cts pour le forfait 20 minutes, 38cts pour les autres. Hors appels vers et
depuis les DOM TOM, I'étranger, les numéros courts, les numéros spéciaux.
(2) Dans la limite de 5 fois la durée du forfait, a partir du forfait Th/mois.

(3) Avec cette option, vous bénéficiez de trois numéros illimités. Numéros de
fixes ou de mobiles en France métropolitaine.



r
| PhoneEasy
1 { 41 Ogsm

Vg
w (D)
07
M3/T4
| Prix tél. payable
al'inscription TTC 19€ 119€

Forfait / mois 3h 2h 1h m
LI we we e | e

Seul le montant du forfait est a payer chaque mois
(1) Report illimité des minutes et 3 numéros illimités inclus a partir du forfait 1h.

Téléphone sans abonnement : 149€ TTC*

3 coloris au choix : |:| Blanc . Noir - Bordeaux

Ce modele de téléphone a clapet est tres élégant et facile

a utiliser. Ses larges touches et ses grands caracteres
permettent de téléphoner, d’émettre et de recevoir des SMS
tres simplement. Il est équipé d'un vibreur, de la technologie
sans fil Bluetooth™ et de la fonction MMS pour recevoir

les photos.

- Large afficheur couleur trés lisible

- SMS, MMS, radio FM et fonction réveil

- Large clavier a touches bien espacées

- Volume du combiné extra-fort +30 dB

- Bluetooth™ pour oreillette / Collier a induction
- Touche Bazile Direct au dos

@ Le conseil de Bazile

- L'ouverture a clapet permet de décrocher
et de raccrocher facilement.

1 4 *Prix de vente public généralement constaté.



doro &

PhoneEasy

34593m
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4
. M3/T3
Prix tél. payable

al'inscription TTC 59€ 9€

Forfait / mois 3h 2h 1h m
LI we we e e

Seul le montant du forfait est a payer chaque mois
(1) Report illimité des minutes et 3 numéros illimités inclus a partir du forfait 1h.

Téléphone sans abonnement: 129€ TTC*

2 coloris au choix : |:| Blanc . Noir

Ce téléphone portable permet de téléphoner, d’envoyer

et de recevoir des messages en toute facilité grace a ses
grosses touches et ses larges caractéres. Sa matiere au
toucher souple garantit une prise en main confortable.

De plus, il dispose de nombreuses fonctions comme le vibreur
et supporte la technologie sans fil Bluetooth™.

- Clavier a larges touches hien espacées

- Afficheur couleur trés lisible

- Touche Bazile Direct au dos

- Bluetooth™ pour oreillette / Collier a induction

‘ Le conseil de Bazile

- La fonction Bluetooth™ vous assure une liaison optimale
avec vos aides auditives dotées de cette technologie.

*Prix de vente public généralement constaté. 1 5



doro &

09 30

Menu Nampe

PhoneEasy

33293m

Prix tél. payable
al'inscription TTC

Tarf TTC / mois® -

Seul le montant du forfait est a payer chaque mois
(1) Report illimité des minutes et 3 numéros illimités inclus a partir du forfait 1h.

39€ 19€

Téléphone sans abonnement: 109€ TTC*

2 coloris au choix : I:l Blanc . Noir

Téléphone portable doté d'un large clavier, de menus intuitifs
en gros caracteres pour appeler et écrire des messages
en toute facilité. Il est également équipé d’un socle chargeur,
du son amplifié et de touches dédiées au verrouillage
du clavier, aux SMS et aux fonctions d’urgence.

- Mémoires directes et touches dédiées aux SMS

- Large clavier et menu simplifié

- Touche Bazile Direct au dos

- Les touches raccourcies pour vos trois numéros illimités
et la touche SMS sont particuliérement pratiques.

*Prix de vente public généralement constaté.



dOro o

PhoneEasy

341 gsm

Prix tél. payable
Qe  |'inscription TTC

Forfait / mois 3h 2h 1

Forfait/mois /30 2k 1h | 20mn
el loen

Seul le montant du forfait est a payer chaque mois
(1) Report illimité des minutes et 3 numéros illimités inclus a partir du forfait 1h.

Téléphone sans abonnement : 89€ TTC*

19€ 59€

Grace a ses larges touches et ses gros caractéres
sur son afficheur hautement contrasté,

il est trés facile de composer un numéro

ou écrire un SMS avec ce téléphone portable.

- Large clavier a touches bien espacées

- Large afficheur trés lisible, écran noir
et blanc treés bonne visibilité

- Volume du combiné extra-fort +30 dB
- Touche Bazile Direct au dos

i Le conseil de Bazile

- Le Doro PhoneEasy 341gsm est trés complet,
a un prix tres attractif.

*Prix de vente public généralement constaté. 1 7



doro &

PhoneEasy

338gsm

Prix tél. payable
al'inscription TTC f9€ 89€

Forfait / mois 3h 2h 1

Forfait/mois /30 2k 1h | 20mn
el loen

Seul le montant du forfait est a payer chaque mois
(1) Report illimité des minutes et 3 numéros illimités inclus a partir du forfait 1h.

Téléphone sans abonnement: 119€ TTC*

2 coloris au choix : |:| Blanc . Noir

Téléphone mobile avec fonctions essentielles, de taille idéale,
destiné a ceux qui souhaitent émettre et recevoir des appels
trés aisément. Ses 3 touches mémoires et son répertoire de
50 noms renforcent ses qualités ergonomiques.

- Large clavier avec touches bien espacées
- Afficheur tres lisible

- Volume du comhiné extra-fort +30 dB

- SMS en réception

- Socle de chargement inclus

- Touche Bazile Direct au dos

“ Le conseil de Bazile

- Les trois touches mémoires directes et la touche d'acces
direct au répertoire permettent de se passer des menus.

1 8 *Prix de vente public généralement constaté.
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0

HandlePlus
T'h.omm

334gsm
0 -

. Maria I ' v ?’
B Peter Y4

Prix tél. payable
al'inscription TTC 59€ 9€

Forfait / mois 3h 2h 1h m
LI we we e e

Seul le montant du forfait est a payer chaque mois
(1) Report illimité des minutes et 3 numéros illimités inclus a partir du forfait 1h.

Téléphone sans abonnement: 129€ TTC*

Restez en contact de n'importe ou avec ce téléphone portable
facile a manipuler. Un simple appui touche suffit pour
répondre a tout appel. Vous appellerez directement 4 numéros
préprogrammeés. L'afficheur permet de stocker et de visualiser
les noms et numéros de vos contacts, de vérifier le niveau
de charge de la batterie et de voir si le clavier est verrouillé.

- Touche d'appel d'urgence

- Afficheur tres lisible

- Pas de clavier

- Socle de chargement inclus

- Touche Bazile Direct au dos

‘ Le conseil de Bazile

- Ce téléphone convient a ceux qui souhaitent rester
en contact avec leur cercle le plus proche. Grace a la
touche Bazile Direct, joignez l'opératrice et appelez
tous vos correspondants.

*Prix de vente public généralement constaté. 1 9



doro &

JJ*‘J;J

Socle de
rechargement
ergonomique*
Placez votre teléphone Doro

dans le socle pour le charger.

Vous ne cherchez plus votre téléphone,

vous savez oll il est.
Pratique et ergonomigque.

...J .IlJJ:'i‘J:i

Housse
de protection

Housse de protection,
couleur noire.

Avec un passant

de ceinture en cuir.
Protege votre téléphone Doro.

*Selon le modéle choisi, le socle est livré avec le téléphone.



Bazile me donne entiére satisfaction.
Les opératrices sont trés aimables, serviables,
c’est agréable de les avoir au bout du fil.
Merci Bazile

Le plus appréciable chez Bazile Telecom,
c’est leur service client. lls sont toujours
disponibles, réactifs et chaleureux

Je voudrais remercier les opératrices Bazile.
Quand je veux avoir mon suivi consommation
ou rechercher un numéro dans I'annuaire,
je les appelle, et c’est toujours rapide et efficace.
Bravo !

Le téléphone Doro que vous m'avez conseillé
me convient parfaitement. Les trois touches
raccourcies me permettent d'appeler facilement
mes petits enfants. De plus le volume est amplifié,
j'entends trés clairement. Bon conseil !



I Notes
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